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Indicatoren basisveiligheid 
 
Warande heeft uiterlijk 27 juni 2023 de indicatoren over de basisveiligheid volgend op het 
verslagjaar 2022 aangeleverd bij de openbare database van het Zorginstituut. Daarbij wordt 
voldaan aan de aanleverspecificaties van het Zorginstituut. 
 
Voor verslagjaar 2022 zijn dit de indicatoren: 

• Prevalentie van decubitus 

• Afspraken over behandeling rondom het levenseinde 

• Medicatieveiligheid 

• Eten en drinken (voeding) 

• Continentiezorg  

• Inzet onvrijwillige zorg 
 
Daarnaast is de Totaalscore ZorgkaartNederland gerapporteerd. 
 
Prevalentie van decubitus 
Percentage cliënten op de afdeling met decubitus categorie 2 of hoger 
 
Aantal cliënten met decubitus graad 2 of hoger: 20 
Totaal aantal cliënten met een indicatie Wlz: 669 
De prevalentie is 3.0%  
 
In het verslagjaar 2021 waren er 31 cliënten met een decubitus graad 2 of hoger. De 
prevalentie was toen: 5.0%.  
 
De prevalentiecijfers decubitus worden in het maandelijkse kwaliteitsoverleg van het 
vestigingsmanagement besproken. Het managementteam van Warande heeft een 
kwaliteitsdashboard laten ontwikkelen, waarop de prevalentie van decubitus gemonitord wordt. 
 
Afspraken over behandeling rondom het levenseinde 
Percentage cliënten op de afdeling waarbij beleidsafspraken rondom het levenseinde zijn 
vastgelegd in het zorgdossier. 
 
Ten tijde van de meting (28 februari 2023) was in 98,3% van de dossiers het beleid t.a.v. 
reanimatie vastgelegd. In het verslagjaar 2021 was dat 83,9%. Naast het beleid t.a.v. 
reanimatie is in toenemende mate een verdere specificatie van het behandelbeleid in termen 
van curatief, palliatief, symptomatisch, in het dossier terug te vinden. 
 
Medicatieveiligheid 
Percentage afdelingen waar medicatiefouten tenminste één keer per kwartaal multidisciplinair 
worden besproken met medewerkers van de afdeling op basis van meldingen die zijn gedaan. 
 
Een medicatie-incident wordt door de manager zorg individueel met betrokkene(n) besproken. 
Periodiek is dit thema geagendeerd in werk- dan wel teamoverleg van het zorgteam. 
 
De multidisciplinaire bespreking vindt plaats op 28 van de 30 afdelingen (93%) in aanwezigheid 
van leden van het zorgteam, arts, apotheker, dan wel apothekersassistente. In 2021 was dit op 
18 van de 23 afdelingen (78%). 
Medicatie-incidenten worden ook in het maandelijkse kwaliteitsoverleg van het 
vestigingsmanagement besproken. Daarnaast worden de geregistreerde incidenten op 
hoofdlijnen besproken in de Geneesmiddelen Commissie waarin apothekers, artsen en 
zorgmedewerkers zitting hebben. 
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Eten en drinken (voeding) 
Percentage cliënten op de afdeling waarbij voedselvoorkeuren in de afgelopen zes maanden 
zijn besproken en vastgelegd in het zorgdossier. 
 
Bij de inhuizing, maar ook tijdens de halfjaarlijkse zorgleefplanbespreking, komt het thema ‘eten 
en drinken’ aan de orde en worden gemaakte afspraken doorgenomen en zo nodig bijgesteld. 
 
Uit de meting (einddatum 28 februari 2023) bleek dat bij 71% van de bewoners informatie over 
voedselvoorkeuren in het dossier is terug te vinden. Voor 2021 was dit bij 66% van de 
bewoners. 
 
Continentiezorg 
Percentage cliënten waarbij een plan voor zorg rondom de toiletgang is vastgelegd in het 
zorgdossier. 
 
Uit de meting (einddatum 28 februari 2023) bleek dat bij 85% van de bewoners informatie over  
de zorg rondom toiletgang in het dossier is terug te vinden. Omdat deze indicator voor de eerste 
keer gemeten is, is er nog geen referentiewaarde bekend. 
 
Totaalscore ZorgkaartNederland 
 
Onderwerp      Warande  Sector 
Accommodatie       8.1   8.2 
Nakomen van afspraken    8.2   8.2 
Kwaliteit van leven     8.2   8.1 
Luisteren van medewerkers     8.2   8.2 
Handelen medewerkers met aandacht?   8.5   8.4 
Kwaliteit van verpleging, verzorging, behandeling  8.4   8.3 
 
De gemiddelde waardering van Warande was in 2021 7.9. 
De gemiddelde waardering van Warande was in 2022 8.3. (sector 8.2) 
  


